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M O D E L O  O P E R A T I V O

L A  G U Í A

¿Qué parte de tu modelo operativo
rediseñarías antes de automatizarla
con IA?

P O R  Q U É  I M P O R TA

Automatizar un proceso con fricción solo produce errores más rápido. La IA

amplifica el diseño que ya tienes: si el flujo está roto, escalas el problema, no la

solución.

Rediseña, luego automatiza. Automatizar el desorden solo

entrega desorden a mayor velocidad.

C Ó M O  U S A R  E L  C A N V A S  ·  1 0  M I N

S E Ñ AL D E  ALE RTA Si automatizas antes de rediseñar, el ROI que ves en el piloto se

evapora en producción.

Localiza dónde se acumula la fricción y qué flujo o decisión tarda demasiado.01

Encuentra la causa raíz: casi nunca es tecnología —es diseño, roles, reglas o

datos.

02

Define el rediseño mínimo antes de automatizar, y solo entonces decide qué

toma la IA.

03

E X PL O R A  E L  C A N VA S →
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I A  W I S E  ·  C A N V A S

M O D E L O  O P E R A T I V O

Modelo Operativo
Rediseña el flujo antes de dárselo a la IA. Primero el diseño, después la automatización.

A C TI VA  E STA  C ON V E R SA C I ÓN  ·  1 0  MI N

01

¿Dónde existe más fricción
hoy?

02

¿Qué decisión o flujo tarda
demasiado?

03

¿Qué rediseñaríamos antes
de automatizar?

CAUSA RAÍZ

¿Es diseño, roles, reglas o datos? No asumas que es tecnología.

REDISEÑO MÍNIMO

El cambio de proceso que hacemos ANTES de automatizar.

¿QUÉ AUTOMATIZAMOS CON IA UNA VEZ REDISEÑADO?
Y qué NO tocamos todavía. Sé explícito con el límite.

SIGUIENTE PASO RESPONSABLE FECHA
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